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PARLA MONS. VIGANO

«Comunichiamo
la Chiesa
di Francesco»

di Carlo Marroni

onsignor Dario Edoar-

do Vigano, Prefetto
della Segreteria per la Co-
municazione della Santa Se-
de, spiega come si stanno
riorganizzando le strutture
di informazione del Vatica-

no all’insegna della conver-
genza fra prospettiva teolo-
gicaerete.
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«Cosi comunichiamo la Chiesa di Francesco»

Nei media vaticani convergenza fra la prospettiva teologica e la rete

di Carlo Marroni
acomunicazionesipresenta
come un argomento centra-

(( le del “fare insieme”, perché
configura una relazione e

quindiunasocieta,concaratteristicheche

le sono proprie e che vanno interpretate
conlapropriachiave».

Monsignor Dario Edoardo Vigano, 53
anni, dal 2015 € Prefetto della Segreteria
perlaComunicazione dellaSantaSede, il
nuovo “super-ministero” volutoda Fran-
cesco per riorganizzare tutte le strutture
diinformazionedel Vaticano.Unproces-
s0, di cui si parlava da molti anni, gia av-
viato - orasiva versolafusione traRadio
Vaticana e Centro Televisivo - e che sta
procedendosecondounprogrammaser-
rato.Vigano-sacerdotedalig87ordinato
dal cardinale Carlo Maria Martini e tra
I'altrodocente di TeologiadellaComuni-
cazione alla Pontificia Universita Latera-
nense e a Scienze Politiche della Luiss -
partecipera domani al convegno “Fare
Insieme. Sviluppo Istruzione Lavoro”,
che precede il Giubileo dell'Industria di
sabato 27 febbraio,quando7milaimpren-
ditori saranno ricevutiin udienza dal Pa-
panell'aulaPaolo V1.

La comunicazione in rete & sbarcata
da tempo dentroi Sacri Palazzi, un pro-
cessochefaiconticoniprincipi dell’in-
telligenza collettiva. Che effetti produ-
cenelleistituzioni?

Si ha un mondo condiviso, un linguag-
giocomunecheincentivaillavorodisqua-
dra. Inoltre si facilita 'emergere di nuove
idee e soluzioni creative, si offre lo spazio
per il confronto sano e arricchente - cen-
tratosul compitoenonsugliaspettiperso-
nali, quasisempre impliciti -, inmodo tra-

sparente e si cercaun consenso pilt 0 me-
noconsistente per affrontare nuovesfide.

IPapasullacomunicazionehaimpres-
soun forteprocesso di cambiamento.

Il Motu Proprio del Papa che istituisce
laSegreteriaé chiaro:losviluppodimedia
digitali, dei fattori di convergenza e del-
l'interattivita richiede un ripensamento
delsistemainformativodellaSantaSedee
impegna ad una riorganizzazione che da
unaparte valorizziquanto & stato fattonel
corso della sua storia e dall’altro proceda
versaunagestione unitaria.

DentroiSacriPalazzi il modello diri-
strutturazione é prevedibilesia diverso
da quelli tradizionali, applicati dai co-
lossidellaconsulenza aziendale...

La sfida € quella di “fare assieme” un
programma in cui ognuno abbia il pro-
prioruolo,apportila propria competen-
zae prenda daglialtri, creando un tessu-

todinamico e coeso per poter risponde-

re a questo «ripensamento del sistema
comunicativo».
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Per esempio?

Primo: nessun licenziamento ¢ una in-
dicazione diretta del Santo Padre, questo
implica quindiuna riforma che introduca
essenzialmente una dinamica lavorativa
diversa, perchéseil risultato dovraessere
nuovo(ilPapachiedeun“ripensamento”)
allora I'approccio dovra essere ugual-
mente innovativo.

Nessun licenziamento, quindi: c’é
spazio per assunzioni?

Inprincipio,noncipossonoesserenuo-
veassunzioni,nonc’équesto margine con
650 persone: questo implica quindi che il
personale esistente vada rivalorizzato,
rinvigorito, conunastrategia di formazio-
ne,diredistribuzione e didinamichelavo-
rative checreinonuove sinergie perinuo-
virisultati.

E una delle “strutture” maggiori del-
I'intera Citta del Vaticano: procederete
ad accorpamenti?

L’accorpamento istituzionale deve
produrreunsistemacomunicativonuovo
che rispondaa quello attuale: si deve per-
tanto guardare al mondo digitale, alle reti
sociali, alle realta multimediali, multicul-
turali,multilinguistiche,senza dimentica-
redicrearedeipontiversolerealtapilipo-
vere ebisognose, perevitarediscavareul-
teriori fossati nella “brecciadigitale”.

Comunicare la Chiesa di Francesco
richiedeun modellounico al mondo...

Per realizzare quanto richiesto dal
Santo Padre, abbiamo disegnato e cer-
chiamodiportareavanti,secondoipitri-

gorosi studi di new management, un
nuovo flusso di comunicazione interna,
basato suuno schema di organizzazione
cherispettaquellocanonicodellaChiesa
e rispecchia il rinnovamento Sinodale
chepapaFrancesco vuolerafforzare nel-
la Chiesauniversale.

Unmodello che superaivecchische-
mi di organizzazione verticale.

La “dinamica comunionale” - vista da
una prospettivateologica-ela“dinamica
direte”-vistadaunaprospettivacomuni-
cativa - tendono a generare una sinergia
collaborativa che permette di introdurre
molteplici variabili come input del siste-
ma comunicativo, per ottenere molti ri-
sultati come output, per un mondo com-
plesso e diversificato.

Alcentroquindisemprelavocazione
missionariadella Chiesa?

Sono convinto che per arrivare ad
avere un nuovo sistema comunicativo,
ripensato perrisponderemeglioalleesi-
genze della missione della Chiesa, & ne-
cessario un mutamento dei processi co-
municativi interni, che producano un
vero e profondocambiamentoistituzio-
nale. Solo questa trasformazione istitu-
zionale, risultante non solo dall’accor-
pamento delle istituzioni ma da una di-
versa concezione del servizio comuni-
cativo, potrd veramente offrire un
servizio dicomunicazione nuovo, perla
Missione della Chiesanella culturacon-
temporanea.

MoltestrutturedellaSantaSedestan-

no cambiando, specie in campo econo-
mico...

Dalla ricca storia comunicativa della
Chiesa e dalle sfide del momento presen-
te, possiamo imparare almeno due cose.
Anzitutto, insieme alla radicale fedelta al
messaggio del Vangelo civuole creativita
inognimomentodellastoria, per assume-
re ¢io che di buono ci offre la cultura e la
tecnologia. Anzi,dobbiamoaprire cones-
sinuove strade al Vangelo.

Elaltra?

Imediavaticani,naticiascunoinunmo-
mentospecificoperuncompito concreto,
devono convergere e armonizzare laloro
azionenellaculturadigitale, percontinua-
re nella direzione giusta: quelladella con-
divisione e della comunione al servizio
dellaParola e del ministero petrino.

Monsignor Dario Edoardo Vigand. Prefetto della Segreteria per la comunicazione
della Santa Sede
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